home4you Adatvédelmi és
otihon. neleed: Adatkezelési Tdjékoztatd

(Hatdlyos 2021.01.01-181)

1. FOGALMAK ES ELNEVEZESEK

A lentebb felsorolt weboldalak tulajdonosa, egyben a vdllalkozdst Uzemeltetd cég (a
tovdbbiakban Szolgdltatd, iletve Adatkezeld) adatai:

Cégnév: LAMIK FLATINVEST HUNGARY

Székhely cime: Bernstrasse 54

CH-6003 Luzern, Schweiz

Cégjegyzékszam: CH-100.1.810.202-8

Nyilvdantartast vezetd cégbirdsag: Handelsregister des Kantons Luzern (Svdjc)

Addszédm (CH): CHE-299.857.039

Sz&mlaszdmok: CH49-0024-8248-1696-7201 G (CHF)
CH12-0024-8248-1696-7260 K (HUF)

BIC (SWIFT) Code: UBSWCHZH80A

PayPal: info@home4you.hu

Cégvezeté: Lamik Botond

Telefon: +36 70 32 42 322
+41 78 730 43 60

E-Maiil: info@home4you.hu

info@flatinvest.ch
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Elérhetdségi idé: 09:00-17:00

(HetfétéI-Péntekig, munkanapokon)

A Szolgdltatd webcimét a: home4you.hu

flatinvest.hu, flatinvest.ch

Weboldalak és aloldalaik, a tovdbbiakban: Weboldal.

A weboldalt megtekintd, olvasd és haszndld felhaszndlok a tovdbbiokban egyUttesen:
Felhaszndalok.

A Szolgdltatdval az elektronikus Uton torténd szerz6déskdtés kilonds szabdlyai szerint
kotott szolgdltatdsi szerzé6dés a tovdbbiakban: Szerzédés.

A Szolgdltatoval szerzédéses jogviszonyban 1évé Ugyfelek, vevok, viszonteladdk, Uzleti
partnerek a tovabbiakban: Ugyfelek.

2. BEVEZETO

2.1. A Szolgdltaté mindenkor hatdlyos ASZF-jének elérhetdsége: A Szolgdltatd
biztositja, hogy a hatdlyos ASZF a homedyou.hu weboldal I&dbléc menijének
Altaldnos Szerzédési Feltételek menUpontja alatt folyamatosan elérheté legyen.

2.2. Az adatkezelés jogalapja: az Informdcios Onrendelkezési Jogrdl és az
informdcidszabadsagrol szold 2011, Evi CXIl. Térvény (a Tovdbbiakban Infotv.)
valamint a (GDPR) Nr. 2016/679 Europas Parlament és Tandcs eldirdsai alapjan a
Szolgdltaté a Weboldallal kapcsolatos adatkezelés tekintetében a jelen
tajékoztatdast nydjtja a Felhaszndlok és az Ugyfelek részére.

2.3. Az érintettek kore: A Weboldal azon Felhaszndldi, akik a Weboldalon taldlhatd
online Urlapok valamelyikét adatokkal kitdltve a Szolgdltatonak elkUldik. Mivel a
megrendeld Urlap elklldésekor az érvényes Szerz&dés a Felek kdzobtt 1étrejdn, a
Felhaszndlé azt kdvetéen mar Ugyfélinek mindsul.

2.4. Hozzdjdrulds az adatkezeléshez: 18 év alatti személy nem jogosult a Weboldalon
megrendelés leaddsdra. A 18 év feletti Felhaszndldé a Weboldalon keresztUl
leadott online Urlap elkUldésekor (ingatlanhirdetés feladdsa, feliratkozds hirlevélre,
kapcsolat felvételi Urlap kitdltése egyéb informdciéd kérése miatt) tevdlegesen
bejeldli az ASZF-ben és az Adatvédelmi és Adatkezelési tdjékoztatéban foglaltak
egyUttes elfogaddsdt jelzd Ures négyzetet és ezzel kifejezetten hozzdjdrul az dltala
onkéntesen kozolt személyes adatainak kezeléséhez az Infotv. 5. § (1) bek. a)
pontja alapjdn, valamint hirdetés megrendelése esetén a publikus adatainak a
Weboldalon torténd kodzzétételéhez. Az adatok kezeléséhez torténd hozzdjdrulds
visszavondsa nem érinti a visszavonds eldtti hozzdjdrulds alapjdn végrehajtott
adatkezelés jogszerUségét.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Az Adatkezeldnek nem dll médjdban a hozzdjdruld Felhaszndld életkordt és mds
jogosultsagdt ellendrizni, igy a megrendelést leadd mindenkori Felhaszndld vdillal
felel6sséget azért, hogy a rendelésben megadott adatai valdsak.

Az Adatkezeld tdjékoztatja a Felhaszndldt, hogy a megrendelés (vagy kérelem)
feldolgozdsa, nyilvantartdsa és teljesitése csak abban az esetben lehetséges, ha
a Felhaszndld a mindenkor szUkséges adatait az Adatkezeld részére megadija és
az adatkezeléshez hozzdjdrul.

Az adatkezelés célia: Az Adatkezeld az online értékesitési tevékenységével
kapcsolatban kezeli a részére megrendelést leadott Ugyfelek személyes adatait,
melyeket kizdrélag a megrendelések teljesitésének céljdbdl (ingatlanhirdetések
online megjelentetése, valamint kapcsolattartas az Ugyféllel) és a teljesitéssel
kapcsolatos kdtelezettsége miatt (szdmldzds) haszndil fel.

Az Adatkezeld a szamviteli bizonylatokon szerepld adatokat a szamvitelrdl szold
2000. évi C. Térvény jogszabdly rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

RekldmkUildemény és ajanlat (SMS, E-mail, Telefon) kUldése céljdbdl az Adatkezel
kiza&rélag az érintett kUlon erre irdnyuld kifejezett hozzdjdruldsa esetén kezeli az
adatokat a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyéb
korlddairdl szélé 2008. évi XLVII. Térvény rendelkezéseinek megfeleléen. Az Ugyfél
a megrendelésben szerepld e-mail cimérdl az Adatkezeld 1. pontban taldlhatd e-
mail cimre levelet kUldve bdrmikor megtilthatja, hogy részére az Adatkezeld a
tovdbbiakban rekldmkildeményt vagy ajdnlatot kildjon.

3. A KEZELT ADATOK KORE

3.1.

3.2.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy csak és kizardlag olyan személyes adatokat kezel,
amelyek az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlenek és a cél
elérésére alkalmassd teszik Sket.

A megrendelést leadd Felhaszndld dltal kdzdlt és a megrendelés teljesitéséhez
szUkséges adatok a kUldnbdzéd megrendeldlapok mds céll rendeltetése révén
eltéréek lehetnek. Az Adatkezeld kijelenti, hogy Weboldaldn az aldbbi tipusy és
nyelvd megrendelélapok érhetdk el.

A home4you.hu weboldalon:

Urlap megnevezése Adatko6zlés médja A kezelt adatok

Hirdetés Feladdsa megrendelélap valamint a meghirdetett

Név (Cég név), szamldazdsi
Magyar nyelv( online cim, e-mail, telefonszédm,

ingatlan adatai és leirdsa.
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meghosszabbitdsa megrendelélap valamint a meghirdetett

Név (Cég név), szamldazdsi
Hirdetés Magyar nyelv( online cim, e-mail, telefonszédm,

ingatlan hivatkozdsi sz&ma.

Az Ugyfél meghirdetni
Magyar nyelvy fdjlifeltoltéd | kivant ingatlandt bemutatd

Képek feltdltése oldall képek (fotdk, rajzok, tervek,
brosurdk, kiegészitéd
dokumentumok).

o Magyar nyelvi online Név, e-mail, telefonszém,

Kapcsolatfelvételi Urlap megrendelélap érdeklédés targya (leendd
kérdések).
Log-In Magyar nyelvi online Név, e-mail, telefonszdm,
Belépés megrendelblap Facebook Profil, Google

Profil, a kivansdaglistdhoz
csatolt ingatlanok.

4. AZ ADATKEZELES MODJA

4.1.

4.2.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy a Weboldalon feladott megrendelSlapok a sajdt,
zart informatikai rendszerébe kerllnek. A megrendelélapokhoz kizdrdlag az
Adatkezels (beleértve a Szolgdltatd vezetdjét és dolgozdit) férhet hozzd. Az
Adatkezeld kijelenti, hogy a Szolgdltatd mindenkori dolgozdi elére megkaptdk,
megismerték és aldirdsukkal hitelesitve elfogadtdk az adatkezelési elvekre
vonatkozd belsé szabdlyzatot. A Szolgdltatd dolgozdi kdtelesek a munkdk
teljesitése sordn tudomdsukra jutott személyes adatokat bizalmasan kezelni és
azokat harmadik félnek &t nem adhatjdk. Az Adatkezeld kijelenti, hogy dolgozdi
csak olyan adatokat ismerhetnek meg, amik a mindenkori munkdjukkal szoros
Osszefuggésben dlinak és nélkllbzhetetlenek a teljesitéséhez.

Az ingatlanhirdetések megrendelélapjan az Ugyfél sajat elhatdrozdsbdl publikus
kdzzétételre szant adatokat juttat el az Adatkezeld részére, mely adatoknak a
Weboldalon torténd kodzzétételéhez és azok harmadik személyek részére torténd
megkUldéséhez az Ugyfél kifejezetten hozzdjdrul. Ugyanakkor az Adatkezeld a
tudomdsdra hozott nem publikusnak szant adatokat, informdcidkat harmadik fél
részére nem adja ki, kivéve a hatdésagi felszolitast és a jogszabdly dltal eldirt
eseteket.
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4.3. Az

Adatkezel6 a Weboldalon feladott megrendelélapokon csak és kizdrdlag

olyan személyes adatokat kér be, majd kezel, amelyek az dltala nyujtott
Szolgdltatds(ok) megvaldsuldsdhoz elengedhetetlenek és a cél elérésére
alkalmassd teszi &t. Az adatgyUjtés célia minden esetben a megrendelések
teljesitése és (ahol szUkséges) a szdmldzds.

4.4, Az

Adatkezelé a személyes adatokat csak a Szolgdltatds megvaldsuldsdhoz

szUkséges mértékben és ideig kezeli. Amennyiben a Szolgdltatds, mint
adatkezelés célja befejezé6ddtt, az Adatkezeld az adott Szolgditatdshoz
kapcsolddd személyes adatokat torli a rendszerébdl.

4.4.1. A szdmviteli szabdlyok betartdsat szem elbtt tartva a szadmldzdshoz szUkséges
adatok a svdjci jogszabdlyoknak megfeleléen 10 évig megdrzésre kerUlnek.
4.4.2. Az aldbbi tdbldzatban a Szolgdltatéhoz bekildhetd megrendelések alapjdn
osszefoglaldsra kerGltek a kezelt adatok, kdzzétételi médjuk és felhaszndldsi
céljuk, valamint az adatkezelés ideje, melynek lejdratdat kdvetben az adatok a
Szolgdltatd rendszerébdl toérlésre kerUlinek.
Urlap megnevezése A kezelt adatok Kozzétételi méd és az Az adatkezelés
adatkezelés célja idétartama
Név (Cég név) Publikus kozzététel
e-mail
telefonszédm A home4you.hu Az Ugyfél adattoriésére
ingatlan adatai weboldalon vonatkozd kérelmeéig.
Ingatlan leirdsa megjelend, tébbnyelvl
ingatlanhirdetés
kozzététele
Egyéb megjegyzés Nem publikus adatok
Hirdetés Feladdsa A megrendeld Az Ugyfél adattoriésére
kiegészitd kdzlései a vonatkozd kérelméig.
hirdetés kbzzétételével
kapcsolatban.
Szamldzdsi cim Nem publikus adatok | A rendelés teljesitéséig,
illetve a mindenkori
Céges Addszém (ha A sz&mldzdsi adatokra hatdlyos svdjci
van), csak és kizdarélag a szamviteli térvényben
pénzigyi bizonylatok meghatdrozott
(Dijoekérd és Szadmla) hatdriddig (10 év)
kidllitdsdhoz van
szUkség.
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Képek feltdltése

Képek: jpg. jpeg. png,
fif, tiff, bmp

Dokumentumok: pdf,
doc, docx, xls, xIsx, ppt,

ppix

Publikus kdzzététel

Az Ugyfél meghirdetni
kivant ingatlandt
bemutatd képek

(fotdk, rajzok, tervek,
brosurdk, kiegésziték,
dokumentumok)

Az Ugyfél adattoriésére
vonatkozd kérelméig.

Hirdetés
meghosszabbitasa

Név (Cég név)
E-mail
telefonsz&m
ingatlan adatai
Ingatlan leirdsa

Publikus kozzététel

Adategyeztetés
torténik, mert a
hirdetés futamideje
sordn az Ugyfél
kapcsolati adatai
valamint az ingatlan
dllapota/hirdetési ara
vdltozhattak.

A home4you.hu
weboldalon

megjelend, lejart
futamidejU, tébbnyelvi
ingatlanhirdetés
meghosszabbitdsa

Az Ugyfél adattériésére
vonatkozd kérelméig.

Hirlevél

Név
E-Mail

Nem publikus adatok

A Szolgdltatd
partnereinek publikus
és a Szolgdltatd sajat
publikus kindlatdban
szerepld, a megadott

keresési
paramétereknek
megfelelé ingatlanok
kigyUijtése az Urlapot
bekUldé Felhaszndld
részére.

Az Ugyfél adattériésére
vonatkozd kérelméig.
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Log-In
Belépés

Név

E-mail
telefonsz&dm
Facebook Profil,
Google Profil

Kivansdaglistdhoz
csatolt ingatlanok

Nem publikus adatok

A Szolgdltatd
partnereinek publikus
és a Szolgdltatd sajat
publikus kindlatdban
szerepld, a megadott

keresési
paramétereknek
megfeleld ingatlanok
kigyUijtése és
kivansdaglistara tétele.

Az Ugyfél adattoriésére
vonatkozd kérelméig.

Ka pcsglcﬂfelvételi

Név

E-mail
telefonszdm
érdeklédés targya
(leendd kérdések)

kivdlasztott ingatlan

Nem publikus adatok

A Szolgdiltatd
partnereinek publikus
és a Szolgdltatd sajdt
publikus kindlatdban
szerepld, a megadott

Urlap hivatkozdsi szdma keresési Az Ugyfél adattoriésére
paramétereknek vonatkozd kérelméig.
a keresett ingatlan megfeleld ingatlanok
paraméterei és az kigyUjtése az Urlapot
igények felsoroldsa bekildd Felhaszndld
részére.
Egyéb informdcidk,
észrevételek,
vdltoztatdsi kérelmek.

4.5. Egy lejart és nem meghosszabbitott hirdetés esetén a Szolgdltatd (Adatkezeld)
doénthet a hirdetés tovdbbi - hatdrozatlan ideji, dijmentes - fenntartdsardl, de
ezen déntését kdvetéen a hirdetésbdl az Ugyfél kapcsolati adatait térli. Az Ugyfél
tovdbbra is hozzdjdrul, hogy a Adtakezeld a szolgdltatds hatdrozatian idejd
fenntartasa alatt az Ugyfél hirdetésében szerepld adatokat kezelje.

4.5.1. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatd nem koteles &t értesiteni a
hirdetése hatdrozatlan idejd fenntartdsénak kezdetérdl abban az esetben, ha
az Ugyfél nem fizette meg hatdridére a hirdetése meghosszabbitdsdnak
mindenkori kdltségét.

4.5.2. Amennyiben az Ugyfél akdr a hirdetés futamideje alatt, akdr azt kdvetden, a

Szolgdiltatd dltal nyujtott hatdrozatlan idejl fenntartds alatt jelzi, hogy a
hirdetésben szereplé ingatlan eladdsa megtoértént, Ugy a Szolgdltatd
(Adtakezeld) az Ugyfél irasos kérelmétdl szamitott 5 munkanapon belll az
Ugyfél kapcsolati adatait a hirdetésbdl térli és a hirdetést “Eladott” cimkével

jeléli meg.
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4.5.3. Amennyiben az Ugyfél akdr a hirdetés futamideje alatt, akdr azt kdvetden, a
Szolgdltatd dltal nyUjtott hatdrozatlan idejd fenntartds alatt a hirdetés torlését
kéri, ugy a Szolgdltatd (Adatkezeld) a hirdetést, annak képeit és a
kapcsolattartd Ogyféladatait az Ugyfél irdsos kérelmétdl szamitott 5
munkanapon belll torli a Weboldalrdl és a rendszerébdl.

5. ADATVEDELEM

5.1. Az Adatkezeld technikailag magas szinvonalon, korszer( informdcidtechnoldgiai
megolddsokkal és minden elvarhaté médon védi az informatikai rendszerébe
beérkezd megrendeléseket (kérelmeket) és az azokban szerepld Felhaszndldk és
Ugyfelek daltal kezelt személyes adatait.

5.2. Az Adatkezel6 az adatkezelést akként végzi, hogy annak sordn biztositsa az
érintettek magdnszférdjanak védelmét.

5.3. Az adatkezelé védi az adatokat a jogosulatlan hozzdférés, megvdltoztatds,
tovdbbitds, nyilvdnossdgra hozatal, toérlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistlés és sérilés, tovabbd az alkalmazott technika
megvdltozdsdbdl fakadd hozzdférhetetlenné valds ellen.

6. ADATFELDOLGOZOK

6.1. Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelések nyilvdntartdsa, a Szerzédések
teljesitése, a Weboldal Uzemeltetése, hirlevél kUldése, valamint szdmviteli térvény
eléirdsainak betartdsa céljgbdl Adatfeldolgozd (k) részére tovdabbithatja.

6.2. Az Adatfeldolgozd az adatkezelést az Adatkezeld mindenkori utasitdsai szerint
végezheti. Az adatfeldolgozds sordn az adatokat az Adatfeldolgozd
munkavdllaldi ismerhetik csak meg, az Adatfeldolgozd nem jogosult az adatokat
harmadik félnek (pl. Alvdllalkozéjdnak) kiadni. Az Adatfeldolgozd kizdrdlag az
Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel a z adatokat. Az Adatfeldolgozd
nem hozhat érdemi dontést a tudomdsdra jutott személyes adatokat illetéen. Az
Adatfeldolgozd sajat céligra semminemU adatfeldolgozdst nem végezhet. Az
Adatfeldolgozd a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint koteles
tarolni, megdrizni és tordlni.

6.3. Az adatfeldolgozék felsoroldsa:
Tdrhely: wix.com (Tarhely és Welbes felUlet biztositdsa)
Cim: EU-Vertreter bei Wix Online Platforms Limited

1 Grant’'s Row, Dublin 2 DO2HX%6, Ireland,

Szamldzds: Bexio AG

Cim: Alte Jonastrasse 24, 8640 Rapperswil, Schweiz
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Pénzkezelés: UBS Bank

Cim: Bahnhofplatz 2, 6002 Luzern, Schweiz
Pénzkezelés: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie
Cim: 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg

7. A WEBOLDAL MUKODESET ERINTS, TECHNIKAI JELLEG(U ADATKEZELES

7.1. Az Adatkezels kijelenti, hogy az Ugyfelei kiszolgdldsa érdekében nem végez
profilalkotdst.

7.2. A Weboldalon a Google Inc.(tovdbbiakban Google) dltal mUkoddtetett
webanalitikai szolgdltatdsok vannak haszndlatban. Ezen anonim maddon
kialakitott informatikai megolddsok sordn a Google egy Un, sttit (angolul Cookie-
t) haszndil.

7.2.1. AUt
- Nem teszi lehetévé a felhaszndld személyi besoroldsat

- Afelhaszndldé Weboldalt megjelentetd platformjdn (pl. Asztali szamitdégép,
notebook, tablet, okostelefon, egyéb mobil eszkdz) a webbdngészé dltal
egy kisméretU adatfdjl taroldsdt jelent,

- Abbdl a célbdl jon létre, hogy a Szolgdltatd részére lehetévé vdljon a
Weboldal haszndlatdnak statisztikai célu - dm teljesen anonim - elemzése.

7.2.2. A sUtik dltal generdlt, a Weboldal haszndlatdra vonatkozd, nem személyhez
kdéthetd informdcidokat a Google az USA-ban taldlhatd szervereire tovdbbitja
és ott tarolja. A Google ezeket az informdcidkat a weboldal haszndlatdnak
értékelésére, elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl szold
statisztikai kimutatdsok cz Adatkezeld szdmdra t6rténd  dsszedllitasara,
valamint a weboldalon térténd és az internet haszndlattal kapcsolatos egyéb
szolgdltatdsok nyujtasdara szintén anonim modon haszndlja fel. A Google soha
nem kapcsolja 6ssze az érintett IP cimét a Google dltal tdrolt egyéb
adataival. Az érintett IP cime anonim mddon kerUl tdroldsra, igy személyes
adataival nem 06sszekapcsolhatd. Az érintett bdngészéje bedllitasaval
lefilthatja a sUtik haszndlatdt, azonban ebben az esetben nem tudja
kihaszndlni a Weboldal &sszes funkcidjat.

7.2.3. A Weboldal haszndlata alkalmdaval a Weboldalba bedgyazott egyes funkciok
lehetévé teszik a Weboldalon kivUli helyek (pl. k6zdsségi oldalak) meghivasat.
llyenkor az Adatkezels terUletén kivOlrdl, azaz kilsé weboldalakrdl is
érkezhetnek a Felhaszndldhoz sUtik. Példdk: a Weboldalon taldlhaté
Facebook “megosztds” (share) gombjai. f

7.2.4. A Weboldal idegen nyelv( verzidja nyelvkezel§ és automata nyelvforditd
rendszert haszndl, mely a weboldal Idtogatdsa sordn automatikusan azon a
nyelven tolti be a weboldalt, amelyik nyelven a Felhaszndld webbdngészdje
fut, Ha az adott nyelvnek nincs a Weboldalon megfeleld forditdsa, ugy az
alapértelmezett (magyar) nyelv marad haszndlatban. A nyelvkezelé az oldal
betoltédésével egyUtt egy sUtit is eljuttat a Felhaszndléhoz, amiben tdrolja az
oldal aktudlis megjelenitési nyelvét.
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7.3. A Weboldal haszndlatdval a Felhaszndld hozzdjdrul Idtogatdsi adatainak
rogzitéséhez, taroldsdhoz és feldolgozdsdhoz a fentiekben meghatdrozott mdédon
és célokra.

7.4. A sUtik eltavolitdsa, kikapcsoldsa a legnépszerlbb webbdngészékben az aldbbi
modokon hajthatd végre. Amennyiben eltéré bongészét haszndl, Ugy az adott
boéngészd haszndlati Utmutatdjdban kell megkeresni a Ustikre vonatkozd
eltavolitdsi, illetve letiltasi lehetédségeket.

Crome-Browser: http://support.google.com/crome/answer/95647°%2
co=GENIE.Platform=Desktop &hl=hu

Firefox-Browser: http://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-
weboldalak-tarolnak-szami

Safari-Browser: http://support.apple.com/hu-hu/HT201265

8. ADATMODOSITAS, ADATTORLES, KERELMEZESI LEHETOSEGEK

8.1. A Weboldal felUletén online felhaszndldi regiszirdciora, feliratkozdsra (pl. hirlevél),
kozzétételre (pl. hozzdszélds), valamint belépésre, adatmddositdsra (pl.
Regisztracios felUlet, Ugyféladmin) van lehetdség. A Szolgditatd az itt megadott
adatokndl a 3.2. és 4.4.2. pontokban foglaltak szerint jar el.

8.2. Az Ugyfél kijelenti, hogy a Weboldalrdl elkUldétt megrendelésében az elkUldés
pillanatdban - az ASZF feltételei szerint - érvényes adatokat szerepeltet.

8.3. Az Ugyfél a Szolgdltatondl (mint Adatkezelénél) az aldbbi lehetéségeket
kérelmezheti a megrendelésében szereplé e-mail cimrél level kUldve a
Szolgdltaténak az 1. pontban szerepldé e-mail cimre vagy posta Uton levelet
kildve a Szolgdltatd levelezési cimére.

- Tdjékoztatds kérése a személyes adatok kezelésérdl

Az Adatkezeld a kérelem benyujtdsatol szamitott 5 munkanapon belll
megkUldi a tdjékoztatdst, mely az Ugyféinek az Adatkezeld dltal kezelt,
illetve az dltala vagy cz Adatfeldolgozéd (ha kdzremUkddott) dltal
feldolgozott adatairdl, azok forrdsdrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamdardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszeflggd tevékenységérdl szol.

- Az Ugyfél megrendelésében szerepld személyes adatok helyesbitése

Az Adatkezeld a kérelem benyUjtdsatdl szdmitott 5 munkanapon belll
elvégzi a helyesbitést.

- Az Ugyfél személyes adatainak zdroldsa

Az Adatkezeld a kérelem benyujtdsatol szamitott 5 munkanapon belll
elvégzi a zdrolast, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy ha az Adatkezeld
rendelkezésére Allé informdciok alapjan feltételezhetd, hogy az Ugyfél
személyes adatainak tériése sértené az Ugyfél jogos érdekeit. Az igy zdrolt
személyes adatok kizérolag addig kezelhetdék, ameddig fenndll az
adatkezelési cél, mely a személyes adatok torlését kizdrta.

- Az Ugyfél személyes adatainak torlése, tiltakozds a személyes adatok
kezelése ellen
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Az Adatkezeld a kérelem benyUjtdsatdl szdmitott 5 munkanapon belll
elvégzi a torlést.

- Az Ugyfél hirdetésének eladott statusziva valtoztatdasa

Az Adatkezeld a kérelem benyujtdsatol szamitott 5 munkanapon belll
elvégzi a valtoztatdst.

- Az Ugyfél hirdetésének torlése

Az Adatkezeléd a kérelem benyUjtdsatdl szdmitott 5 munkanapon belll
elvégzi a torlést.

- Az Ugyfél megrendelésében szerepléd adatok hordozhatésdaga
(exportdlas)

Az Adatkezeld a kérelem benyyjtdsatdl szamitott 5 munkanapon belll e-
mailben kUldi meg a megrendelésben szerepld adatokat, egy ol
attekinthetd, tabldzatos formdban. Indokolt esetben CSV formdatumban is
igényelhetd az online megrendelblap széveges tartalma, de a formdatum
kezeléséért, felnaszndldasi modjdért az Adatkezeld semmilyen felelésseget
nem vdllal, kUléndsképpen az informatikai jellegl szaktandcsaddst,
betanitast, haszndlati Utmutatdst illetéen.

8.4. A Szolgdltaté fenntartja magdnak a jogot, hogy az Ugyfél mindenkori irdsos
kérelmét biztonsagi ellendrzés célidbdl telefonon is egyeztesse az Ugyféllel. Az
Adatkezeld kizardlag az Ugyfél megrendelésekor megadott e-mail cimrdl érkezd
kérelmekre koteles valaszt kildeni és a visszaélések elkerllése végett megtagadia
az attél eltérd e-mail cimre térténd valaszaddst.

8.5. Az Adatkezelé minden a 8.3. pontban felsorolt és a megrendelést/hirdetést érinté
vdltoztatdst e-mailben igazol vissza az Ugyfélnek a megrendelésben szerepld e-
mail cimre.

8.6. A 8.3. pontban felsorolt, az Ugyfél dltal benyuljtott és a megrendelést/hirdetést
érinté vdltozatdsi, helyesbitési kérések nem sérthetik a hatdlyos ASZF pontjait, a
Weboldal egységét (az egységes, sablonszeri megjelenitésre vonatkozd
iranyelveit), a Szolgdltatd vagy masik Ugyfél érdekeit. Az Adatkezeld fenntartja
magdnak a jogot, hogy az Ugyfél kérelmét ilyen és minden mds jogsérté esetben
elutasitsa, de amennyiben van rd lehetéség, Ugy mindent elkdvet annak
érdekében, hogy az Ugyfél dltal kért helyesbitéseket egy dltala is elfogadhaténak
taldlt mdédon és maddositdssal vagy maodositdsokkal a kérelem benyujtdsatol
szdmitott 5 munkanapon belll érvényesitse.

8.6.1. Ha az Adatkezeld az Ugyfél helyesbités, zarolds, torlés vagy exportdlds irdnti
kérelmét nem teljesiti a kérelem benyUjtdsdtdl szdmitott 5 munkanapon beldl,
Ugy az Adatkezeld kbdteles irdsban kdzdini a helyesbités, zdarolds, torlés vagy
exportdlds irdnti kérelem elutasitdsdnak ténybeli indokait és jogalapjdt.

9. ADATMODOSITAS, ADATTORLES, KERELMEZESI LEHETOSEGEK

Amennyiben az Ugyfél elégedetlen egy benyujtott irdsos kérelemre az Adatkezeldtdl
kapott vdlasszal, illetve az elvart hatdriddig az Adatkezeld dltal tett intézkedéssel, Ugy
személyes adatai védelméhez vald jogdt polgdri birdsag eldtt érvényesitheti, tovdbbd a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5, http://www.naih.hu, telefon: +36 1

LAMIK FLATINVEST HUNGARY - Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd Oldal 11/12


http://www.naih.hu

391-1400, fax +36 1 391-1410, ugyfelszolgalat@naih.hu), tovdbbd vdlasztdsa szerint vagy
az Adatkezeld székhelye, vagy az érintett lakéhelye/tartézkoddsi helye szerint illetékes
térvényszékhez fordulhat.
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